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________________________________________________________________________________________

На основу члана 138. став 1. Устава Републике Србије (Сл. Гласник РС бр. 98/06) и чланова 1. став 1. и 31. став 2. Закона о Заштитнику грађана (Сл. Гласник РС бр. 79/05 и 54/07), у поступку контроле законитости и правилности рада Окружног затвора у Зајечару поступајући по притужби осуђеника Д. Ђ., Заштитник грађана
У Т В Р Ђ У Ј Е
У раду Окружног затвора у Зајечару начињен је пропуст на штету притужиоца Д. Ђ. због тога што је жалба коју је притужилац предао непосредно службеном лицу затвора 11. јануара 2013. године, о чему поседује потврду о предаји писма број евиденције 45/50, у писарници затвора заведена као да је примљена 15. јануара 2013. године, што је за последицу имало одбацивање жалбе притужиоца упућене Апелационом суду у Београду као неблаговремене и онемогућило притужиоца да оствари право на жалбу.
На основу утврђених недостатака у раду, Заштитник грађана упућује Окружном затвору у Зајечару, Управи за извршење кривичних санкција Министарства правде, следећe
П Р Е П О Р У К Е
Окружни затвор у Зајечару у свом будућем раду водиће рачуна о томе да датум под којим се у писарници затвора заводи писмо ради слања препорученом поштом, буде идентичан са датумом који је уписан на потврди о предаји писма, а коју је лицу лишеном слободе издало службено лице затвора приликом непосредног преузимања писма.
Окружни затвор у Зајечару упутиће писано извињење притужиоцу за начињен пропуст у раду који је за последицу имао одбацивање жалбе као неблаговремене.
Окружни затвор у Зајечару обавестиће Заштитника грађана, у року од 60 дана од дана пријема, о спровођењу ове препоруке.
Р а з л о з и:
Д. Ђ. поднео је, дана 14. фебруара 2013. године, притужбу Заштитнику грађана у којој је, између осталог навео да је решењем Основног суда у Зајечару Кв. 784/12 од 17. децембра 2012. године утврђено да не испуњава законом прописане услове за примену амнестије. Наведеним решењем, које је примио 08. јануара 2013. године, поучен је о праву на жалбу у року од три дана од дана пријема решења, Апелационом суду у Београду, а преко Основног суда у Зајечару. Даље је наведено, да је 11. јануара 2013. године жалбу предао службеном лицу Окружног затвора у Зајечару и добио потврду о предаји писма број евиденције 45/50, као доказ о предаји органу. Након тога, у фебруару 2013. године добија решење Апелационог суда у Београду којим се одбацује као неблаговремена жалба изјављена против решења Основног суда у Зајечару, где је у образложењу наведено да из списа предмета произилази да је притужилац решење Основног суда у Зајечару примио 08. јануара 2013. године, а да је жалба изјављена 15. јануара 2013. године, после истека законом предвиђеног рока за изјављивање жалбе од три дана.
Оцењујући да се притужба односи на повреду принципа добре управе (члан 25. став 5. Закона о заштитнику грађана) Заштитник грађана је покренуо поступак контроле законитости и правилности рада Окружног затвора у Зајечару, о чему је, у складу са чланом 29. Закона, 27. фебруара 2013. године обавестио поменути орган и притужиоца. Истим актом затражено је изјашњење о свим чињеницама и околностима значајним за доношење става о основаности притужбе.
Актом број 021-1146/2013-05 од 11. марта 2013. године Окружни затвор у Зајечару доставио је изјашњење у коме је, између осталог, наведено да је Служба за обезбеђење, која непосредно прима поднеске осуђених лица, доставила писарници на завођење поднесак о најави жалбе 15. јануара 2013. године под којим датумом је и заведен. Даље је наведено да су у поднеску недостајали подаци или прилог, који би указивали на то да поднесак треба да се заведе под 11. јануар 2013. године, јер у поднеску којим је најавио жалбу осуђени није навео да рок за жалбу истиче 11. јануара 2013. године, а уз поднесак није доставио потврду о предаји поднеска издату од стране дежурног службеног лица Службе обезбеђења, те је поднесак заведен 15. јануара 2013. године када је и достављен писарници на завођење. Такође је наведено да је 11. јануар 2013. године био последњи радни дан у седмици и да је поднесак предат дежурном службеном лицу после истека радног времена писарнице, и да Окружни затвор сматра да неблаговременост подношења жалбе није узроковано пропустом служби затвора, те да су наводи притужбе осуђеног неосновани.
На молби коју је притужилац упутио правној служби Окружног затвора у Зајечару, 27. фебруара 2013. године, а у вези са напред наведеним, притужиоцу је одговорено да је жалбу предао 11. јануара 2013. године Служби обезбеђења која није надлежна за завођење и експедицију поште, и да је због викенда и наредног нерадног дана жалба достављена писарници 15. јануара 2013. године када је заведена и прослеђена надлежном суду.

***
Устав  Републике Србије („Сл. гласник РС“, бр. 98/2006) у члану 36. став 2. прописује да свако има право на жалбу или друго правно средство против одлуке којом се одлучује о његовом праву, обавези или на закону заснованом интересу.
Члан 92. став 4. Закона о општем управном поступку ("Сл. лист СРЈ", бр. 33/97 и 31/2001 и "Сл. гласник РС", бр. 30/2010) прописује да за лице лишено слободе, дан предаје поднеска управи установе у којој се налази се сматра као дан предаје органу коме је упућен.
Члановима 7. 8. и 9. Закона о државној управи ("Сл. гласник РС", бр. 79/2005, 101/2007 и 95/2010) прописано је да су органи државне управе самостални у вршењу својих послова и раде у оквиру и на основу Устава, закона, других прописа и општих аката, да органи државне управе поступају према правилима струке, непристрасно и политички неутрално и дужни су да сваком омогуће једнаку правну заштиту у остваривању права, обавеза и правних интереса, те да су органи државне управе дужни да странкама омогуће брзо и делотворно остваривање њихових права и правних интереса.
***
Имајући у виду законске одредбе да се дан предаје поднеска управи установе у којој се налази лице лишено слободе сматра даном предаје органу коме је упућено, а да је жалба притужиоца у писарници затвора заведена као да је предата 15. јануара 2013. године, иако је службено лице затвора приликом преузимања исте издало потврду о предаји писмена са датумом 11. јануар 2013. године, проистиче закључак да је наведена неправилност у раду затвора имала за последицу одбацивање жалбе притужиоца упућене Апелационом суду у Београду као неблаговремене и онемогућило га да оствари право на жалбу.

Околности да уз жалбу нису били предати подаци или прилог који би указивали да је потребно поднесак завести под 11. јануар 2013. године, као ни то да уз поднесак није достављена и потврда о предаји писма коју је издало службено лице, те да је поднесак предат службеном лицу после истека радног времена писарнице, не ослобађају затвор обавезе да жалба у писарници буде заведена под датумом 11. јануар 2013. године обзиром да је то дан предаје овлашћеном службеном лицу затвора, што се сматра даном предаје управи установе.
Заштитник грађана је Министарству правде, Управа за извршење кривичних санкција упутио препоруку број 12-1485/09, дел.број 11708 од 18. децембра 2009. године која гласи да ће лицу које се налази на извршењу казне затвора или у притвору у моменту предаје писма службеном лицу завода ради слања препорученом поштом бити издата потврда о предаји писма, као и да потврда о предаји писма треба да садржи име и презиме лица које је писмо предало, назив (име и презиме) примаоца, датум предаје, евиденциони број, потпис службеног лица и печат завода за извршење кривичних санкција.
Издавање потврде о предаји писма од стране службеног лица у заводу, затим завођење писма у писарници под датумом који је идентичан са датумом на потврди о предаји писма омогућава да лица лишена слободе, по потреби, докажу да су писма заиста и предата одређеног датума.
Обавеза је свих надлежних органа да се у свом раду придржавају Устава и закона, јер свако одступање од овлашћења која су им дата може довести до повреде права неког лица.
Позитивни прописи и начела добре управе захтевају од органа управе да поступају и предузимају мере у оквиру своје надлежности, а невршење послова и радњи из надлежности органа управе, по правилу, за последицу има стварање правне несигурности, отежавање правног положаја грађана и кршење његових права.
Након утврђивања свих релевантних чињеница, Заштитник грађана је применом члана 31. став 2. Закона о Заштитнику грађана упутио органу управе препоруку ради отклањања уочених недостатака у раду, као и у циљу унапређења рада органа управе и спречавања сличних пропуста у будућности.
 ЗАМЕНИК ЗАШТИТНИКА ГРАЂАНА
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